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VALORACION GLOBAL DEL TITULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:
o Memoria verificada
e Documentacion del SGIC

) . s . . . | Se han producido| Se han producido
Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios Se ggscvl:an;?;f;sm ligeras iy e

(memoria de verificacion inicial junto con las modificaciones desviaciones sustanciales

aceptadas) X

JUSTIFICACION

El presente Autoinforme de seguimiento del Grado de Estudios Alemanes (https://www.usal.es/grado-en-estudios-
alemanes) de la Facultad de Filologia de la Universidad de Salamanca (implementado mediante Acuerdo del Consejo de
ministros el 12 de marzo de 2010 y publicado en el B.O.E. de 29 de abril de 2010 por Resolucion de la Secretaria General
de Universidades de 7 de abril de 2010) ha cumplido en el periodo de 2017/18 al 2021/22 las previsiones de la memoria
verificada, los objetivos marcados por las modificaciones no sustanciales del titulo (2019), asi como todas las
recomendaciones del informe externo de la 22 renovacién de la acreditacion del 9 de mayo de 2023
(https://facultadfilologia.usal.es/wp-content/uploads/sites/84/2023/01/ARA Estudios Alemanes 2023.pdf ).

Se introdujeron todas las consideraciones sobre las recomendaciones y/o requerimientos de mejora considerados en la
valoracidn de la renovacidn de la acreditacion del titulo y por ello:

e Serevisaron las guias académicas contemplando la asistencia y la evaluacion continua en las materias posibles
como recomendacidén y no como criterio de evaluacidon para determinar una parte de la calificacion del
estudiantado del Grado en Estudios Alemanes.

e Se estd intentando reducir el nimero de TFG no presentados de los estudiantes de 42 curso, que mayormente
estan ese ultimo curso con su estancia ERASMUS, que hemos recuperado casi al 100%.

e La comisidn de calidad del Grado de Estudios Alemanes esta elaborando un catdlogo de acciones para mejorar
la tasa de graduacién y reducir la tasa de abandono, como por ejemplo, trabajar conjuntamente con centros
educativos de la region, por ejemplo el IES Lucia de Medrano, ofreciendo talleres de lengua alemana al
alumnado de la ESO y BACH, a través de masterclasses diferentes durante las jornadas de lenguas modernas,
que el Departamento de Filologia Moderna sigue ofreciendo a comienzos de curso en la Facultad de Filologia y
proximamente se llevaran a cabo charlas informativas en diversos centros educativos sobre los estudios de
aleman en la Facultad de Filologia.

e Desde el curso 2023/24 se han actualizado todos los manuales y los materiales empleados para el proceso de
ensefianza y aprendizaje de la lengua alemana, desde Al hasta C1. El curso pasado 2023/24 se ha observado
que esta actualizacién ha llevado a un mayor equilibrio del aprendizaje del alemdn desde el nivel 0 hasta el
nivel mas avanzado. Durante el actual curso académico 2024/25 se ha ampliado la actualizacion a los niveles
mas altos (B2 y C1) y el resultado esta siendo muy positivo.

e AuUn no se ha podido solventar el nimero de profesorado a tiempo completo, pero se esta intentando, estamos
en buen camino con la resolucién del 11 de febrero de 2025 de la Universidad de Salamanca y publicado el
18/02/2025 en el BOCyL (https://bocyl.jcyl.es/boletines/2025/02/18/pdf/BOCYL-D-18022025-13.pdf ), pues ha
salido una Plaza de Ayudante Doctor en el marco del procedimiento para la transformacién de plazas de
Profesor Asociado, aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Salamanca.

e Durante las jornadas de acogida a los estudiantes nuevos del Grado en Estudios Alemanes de los ultimos dos
cursos académicos (2023/24 y 2024/25) se ha transmitido la importancia de la participaciéon del estudiantado
en las encuestas de satisfaccion. Los primeros resultados han sido favorables, pero esperamos incrementar el
nimero de participantes a lo largo de los proximos cursos académicos. También hemos transmitido esta
importancia a los representantes de estudiantes del Grado en Estudios Alemanes.

e Todavia no se ha podido fortalecer el nimero de personal de apoyo en la administracién del Area de Alemany,
por consiguiente, en el Departamento de Filologia Moderna, pero el director del Departamento ha solicitado
en numerosas ocasiones este apoyo (se pueden ver las actas de los consejos de departamento celebrados
donde ese punto estd siempre en el orden del dia o si no estuviera, en el punto de ruegos y preguntas se
cuestiona que hay que resolver este problema lo antes posible).

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS
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No constan mayores desviaciones.

Se sigue intentando resolver el problema acaecido con la jubilacion de profesorado en el adrea de aleman,
fortaleciendo la contratacién y/o el concurso publico de mayor nimero de profesores a tiempo completo a través
de transformacion de plazas de asociado.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TITULO

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.

PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA DEL AUTOINFORME Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES
IMPLICADOS

El Autoinforme se ha informado favorablemente en la Junta de Facultad y en la Comisiéon de Calidad del propio
Grado en Estudios Alemanes, y por supuesto en la Comisién de Planificacion y Promocién delegada de Consejo de
Gobierno y se ha aprobado en la Comisiéon Permanente de Consejo de Gobierno de la USAL.

La composicion de la Comision de Calidad del Grado en Estudios Alemanes es el siguiente:
Presidente: Prof. Dr. Juan Manuel Martin Martin (Profesorado)
Secretaria: Prof®. Dr®. Maria Egido Vicente (Profesorado)

Vocales: Prof. Dr?. Nely M. Iglesias Iglesias (representante profesorado) y Valentino André Cachuan Negreiros
(representante de estudiantes)
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DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacidn del Titulo (entre otros: libros blancos, érdenes
reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).

» Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN L Gelim @i ST Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Pt dd ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

El perfil de egreso definido por el caracter, orientacion y competencias
del Titulo, asi como su despliegue en el plan de estudios, mantiene su

relevancia y estd actualizado segln los requisitos de su disciplina, los

avances cientificos y tecnoldgicos.

El perfil de egreso del Titulo es adecuado a las necesidades de la
sociedad y a los requisitos del ejercicio de actividades de caracter x

profesional (en su caso, los establecidos para una profesiéon con
atribuciones profesionales reguladas).

JUSTIFICACION

En este criterio, el Titulo se mantiene en los mismos términos que en la dltima RA (2023), esto es, mantiene su
relevancia y esta actualizado. Asimismo, el perfil de egreso del Grado es adecuado a las necesidades de la sociedad
y a los requisitos del ejercicio de actividades de caracter profesional, tras realizar el master correspondiente y sin
excluir otras vias profesionales.
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PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Las competencias del Grado en Estudios Alemanes mantienen su relevancia y resultan de interés, tal y como se ha
reflejado en la Ultima RA (2023) y el perfil egreso es adecuado a las necesidades de la sociedad actual.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

No procede.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.

Nota importante: en esta pdgina y siguientes se ha de valorar el cumplimiento de los estdndares sélo cuando se aportan evidencias que
justifiquen la valoracion, y si no hay evidencias (clave u otra) se sefiala que no hay evidencias y se deja en blanco la valoracion. Se contintia
con los apartados de Justificacion (descripcion), Puntos fuertes y Puntos débiles.

Nota: en la Justificacion, apoyar las afirmaciones con datos, cuando se disponga de los mismos.
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Grado en Estudios Alemanes

DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.2. Implantacion y gestion académica del programa formativo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de nuevo ingreso.
e Datos de aplicaciéon de la normativa académica

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , S be D E Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ha cumplido. ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido
correctamente en el Titulo, y se ha respetado el nimero de plazas X
ofertadas en la memoria verificada.

Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo
que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos X
estudios.

La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad
se ha aplicado correctamente al Titulo.

La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha
aplicado de forma adecuada, teniendo en cuenta las competencias X
adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el Titulo.

La implantacion del plan de estudios y la organizacién del programa se ha
desarrollado a través de una planificacion docente conforme a la
estructura de modulos, materias y/o asignaturas recogidas en la memoria
verificada.

La coordinacion docente en cada asignatura (secuenciacion de las
actividades formativas tedricas y practicas, los contenidos y los sistemas
de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos X
sucesivos) ha sido adecuada a la carga de trabajo prevista para el
estudiante y coherente con la adquisiciéon de competencias prevista.

La coordinacion de las practicas externas, en su caso, ha sido adecuada. No aplica
La coordinaciéon de los programas de movilidad, en su caso, ha sido X
adecuada.
La coordinacion para la imparticion de un mismo Titulo en varios centros, X
en su caso, ha sido adecuada.
La implantacion, en su caso, del programa de estudios simultaneo (Titulo
Doble) se ha desarrollado conforme a las memorias verificadas de cada X
Titulo y cumpliendo los estandares de gestién académica de cada Titulo
(reconocimiento, planificacion...).
La implantacion, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado X
conforme a la memoria verificada.
Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, X
por la extincién de un Titulo anterior que ha dado origen al actual.

JUSTIFICACION

En este criterio, el Titulo se mantiene en los mismos términos que en la Gltima RA (2023).

Requisitos de acceso y de admision:

Se han cumplido los requisitos de acceso y se han aplicado correctamente los criterios de admision. Estos
procedimientos de acceso, admisién y matricula cumplen los requisitos generales vigentes en la USAL y en Castilla y
Ledn (http://www.usal.es/acceso-grados/) y son de acceso publico tanto en la web de la USAL como en la de la
Facultad (https://facultadfilologia.usal.es/estudios/#grados ). Alli se detallan los datos referidos a la preinscripcion
(plazos, equivalencias y admision de estudiantes) asi como los requisitos para cumplimentar la matricula
(documentacidn necesaria, costos y plazos).

Se han cumplido los requisitos de acceso y se han aplicado correctamente los criterios de admisidn. Las plazas que
se ofertan para el Grado en Estudios Alemanes son 50, pero se denota un descenso en los Ultimos cinco afos que
se toma de la web del Observatorio de la Calidad y el Rendimiento académico de la USAL.
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Por tanto, se han cumplido los requisitos de acceso y se han aplicado correctamente los criterios de admision. Se
ofertan un total de 50 plazas para el Grado en Estudios Alemanes, no superando el nimero de plazas indicado en la
memoria verificada del Titulo y se puede apreciar en https://indicadores.usal.es/portal/estudiantes/evolucion-de-
matricula/evolucion-de-la-matricula-de-grado/

Denominacion del Grado 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 | 2023-24
93 82 (H'7§0~ 65 54 50
Matricula total del Grado (H: 19; (H: 19; M: 52)’ (H: 18; (H: 18; (H: 20;
M: 74) M: 64) . M: 36) M: 36) M: 30)
MaFrlcuI.a de nuevo ingreso en 1% opcién por 9 13 19 16 12 12
preinscripcion
Est'udlar.ltes de nuevo ingreso en el Titulo y o5 29 19 19 17 14
Universidad
Nota media de acceso al Grado 8.18 8.94 9.46 9.62 7.0 7.83
Fuente: https://indicadores.usal.es/portal/estudiantes/evolucion-de-matricula/evolucion-de-la-matricula-de-
grado/ y https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/evolucion-de-indicadores-de-

preinscripcion-y-admision/

Desde el ultimo Informe externo de RA en 2023, el Unico cambio sobre este estandar ha sido que la USAL ha
aprobado una nueva normativa de permanencia, aplicable desde el curso 2019-20 vy siguientes
(https://bocyl.jcyl.es/boletines/2019/04/16/pdf/BOCYL-D-16042019-23.pdf ), y el Titulo la ha aplicado, en
consecuencia”.

Reconocimiento de créditos:

Desde el dltimo Informe externo de RA en 2023, los cambios en este estandar han sido: a) La USAL actualizé la
normativa sobre reconocimiento de ECTS en marzo de 2023 y modificado en abril de 2024, para adaptarla al RD
822/2021: a) https://secretaria.usal.es/boletines/consulta/files/13289-
P02 Reglamento_Reconocimiento_y Transferencia_de_creditos.pdf) y el Titulo la ha aplicado correctamente; b) la
COTRARET se ha reunido entre 3 veces en todos los cursos académicos; c) el nUmero de estudiantes con
reconocimiento de créditos oscila entre 3 y 6 ECTS; c) el reconocimiento de ECTS ha consistido mayormente en
cursos de formacion permanente realizados en la Facultad de Filologia en las areas correspondientes desde donde
han sido solicitados.

Planificacion docente:

Como se puede ver en la guia académica de 2023/24 se han actualizado las mismas y se ha procedido a alojarlas en
la web institucional https://guias.usal.es/node/164922 y 2024/25 y 2024/25 (https://guias.usal.es/node/191416).
Para ello se han tenido en cuenta las observaciones de la RA (2023).

Coordinacion docente:

La coordinacién docente no ha variado desde el RA en 2023, donde ya se dijo que habia sido adecuada para facilitar
el trabajo previsto del estudiante y coherente con la adquisicién de competencias previstas seglin la memoria de
nuestra titulacion.

Practicas externas (PE):
No aplica.
Programas de movilidad:

Los programas de movilidad de la Facultad de Filologia y a los que se adscriben nuestros estudiantes del Grado en
Estudios Alemanes son ERASMUS vy SICUE, y se denota desde la RA en 2023 una pequeia subida de estudiantes
que solicitan las movilidades y por consiguiente las realizan. Asimismo, seguimos recibiendo un nimero elevado de
ERASMUS entrantes que asisten y se matriculan en nuestras asignaturas del Grado en Estudios Alemanes.

Doble Titulacién de Grado (DTG):
No aplica.

Curso de adaptacion al Grado:
No aplica.

Extincion del Titulo anterior:

Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, por la extincién del plan anterior del
Grado en Estudios Alemanes que ha dado origen al plan actual 271.
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PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

Todas las modificaciones llevadas a cabo antes de la RA en 2023 se estan reforzando alin mas.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Nuestro punto débil sigue siendo la actualizacion de la programacion docente que si se actualiza anualmente, pero
no se logra puntualmente actualizar y alojar en la web institucional. Es nuestro punto débil que esperamos mejorar
con el lanzamiento de nuestra web en la que se alojaran las guias docentes y a partir de ahi se enlazaran a la web
institucional, intentando solucionar algo esta debilidad.

Extension mdxima recomendada 3 pdginas.
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DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.1. Informacién publica del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Pagina web institucional del Titulo
e Guias docentes

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desviaciones ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales
X Los responsables del Titulo publican informacion suficiente, relevante y X

comprensible sobre el programa formativo y su desarrollo.
X La informacion publica sobre el Titulo es objetiva, esta actualizada y es X

coherente con la memoria verificada.
X La informacion necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y X

otros agentes de interés esta facilmente accesible.
X Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estan disponibles X

antes del periodo de preinscripcion.

JUSTIFICACION

La garantia del cumplimiento del titulo es importante. Ya en la RA de 2017 se nos insistia en la mejora de la
secuencia de nivelacién lingliistica del aleman a lo largo de la titulacidn y se insistia también en el RA de 2023, y se
ha intentado mejorar, a través de mayor promocién del programa de movilidad, como ERASMUS en el curso
2023/24 y en el actual, lograndose aumentar el nimero de solicitantes y estudiantes salientes.

Para una mejor formacion lingliistica se siguen buscando acciones de mejora, en el curso 20123/24 y en el actual se
han actualizado todos los manuales de texto desde A1 a C1 de forma progresiva (2023/24 A1, A2 y B1+; 2024/15
B2 y C1), obteniendo mayor grado de satisfacciéon de los estudiantes. También se estan revisando la modificacién
de las materias de gramatica para el préximo curso académico.

En la dltima RA en 2023 se indicé que se cumplian los estandares, pero se valoraba que se cumplia parcialmente, de
ahi que se revisaron los enlaces correspondientes de la web que se tenia (https://www.usal.es/grado-en-estudios-
alemanes) y se ha elaborado una web y dominio nuevo alojado en la USAL https://estudiosalemanes.usal.es
mediante la cual se quiere solventar todos los problemas que habian acaecido en la web anterior.

El Sistema de garantia interna de calidad de la USAL permite evaluar y mejorar la calidad del titulo y es por ello que
ha sido un gran apoyo para la confeccién de esta nueva web donde se alojaran también las guias docentes y los
estudiantes tienen una parte representativa. La actualizacién de la web la lleva a cabo la nueva incorporacion de la
Profesora visitante de Austria, Katrin Stefan.

En la web institucional del titulo se publica la informacién requerida por la ACSUCyL en los procesos de renovacién
de la acreditacién. Ademas, se va a mejorar la visibilizacién del acceso de sugerencias de los estudiantes a la calidad
del titulo. La web https://estudiosalemanes.usal.es estad interconectada con la web institucional y proporciona
informacion relevante del Titulo. Asimismo, el Titulo estd presente en redes sociales (Instagram
https://www.instagram.com/alemanusal/?hl=es y Facebook https://www.facebook.com/alemanusal/ ). La
actualizaciéon de estas redes sociales, como ya se ha dicho con anterioridad, es llevada a cabo por la profesora Katrin
Stefan.

Se quiere hacer mencién también a los cambios realizados en los Ultimos cursos por la USAL y que son de
agradecer, como:

1/ En la web institucional, se ha ampliado el contenido del apartado “Indicadores de calidad e informes externos”
(incluir enlace): indicadores de rendimiento del profesorado, resultados de la encuesta de satisfaccion de
estudiantes con la actividad docente del profesorado (encuesta bienal), resultados de la encuesta de insercidn
laboral de los egresados, y se ha incorporado el informe externo de evaluacion de ACSUCyL de la Ultima renovacion
de la acreditacion (2023).

2/ Se ha mejorado vy visibilizado el acceso al buzén de sugerencias y quejas institucional, al que se puede acceder
directamente desde https://frontend.usal.es/sugerenciasquejas / o a través del banner superior de la web
institucional del Titulo.

3/ En relacién a las guias docentes, son facilmente accesibles desde la web institucional del Titulo
(https://guias.usal.es/node/191416 ), asi como desde_https://guias.usal.es/historico-guias. Las guias docentes,
organizadas por asignaturas, estdn completas y disponibles con anterioridad al periodo de matricula en las paginas
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de informacién indicadas. Incluyen los programas detallados de todas las asignaturas con las competencias a
adquirir, la distribucidn de clases tedricas, practicas, actividades y pruebas y ofrecen también informacién relevante
sobre horarios, aulas y fechas de exdmenes. También se han actualizado las informaciones de la asignatura de TFG
de la titulacién y se ha abierto en el Moodle la coordinacién de la misma con la secretaria de la Facultad de Filologia
de la USAL: https://guias.usal.es/node/193202 y https://studium24.usal.es/course/view.php?id=2403032 . La
coordinadora de la titulacion se asegura que esta plataforma esté actualizada y se encarga de la atencién del
estudiantado matriculado en la asignatura de TFG, coordinando reuniones con los mismos y coordinando los
docentes implicados en la materia.

4/ En la web institucional, en el apartado “Perfil del CV del profesorado” se puede acceder a la actividad
investigadora del PDI (publicaciones, tesis, proyectos, etc.) a través del enlace
https://produccioncientifica.usal.es/investigadores .

5/ No hay practicas externas incluidas en la memoria de la titulacién, ain asi el Decanato ha buscado entidades
publicas institucionales dentro de la USAL donde puedan los interesados realizar practicas externas no obligatorias,
por ejemplo, Ediciones Universidad de Salamanca, y esta en proceso de materializar las mismas. También en el 4rea
de aleman se siguen valorando la posibilidad de ofertar practicas externas en editoriales alemanas de aleman como
lengua extranjera asentadas en Madrid (en un principio ha mostrado interés la editorial Hueber de Madrid).

6/ Promocion de la titulacién a través de una “jornada de lenguas modernas” que se celebra durante un dia en la
Facultad de Filologia (noviembre de 2023 y 2024) con la ayuda de los estudiantes matriculados en segundo y
tercero del Grado en Estudios Alemanes, ofreciendo a los visitantes la posibilidad de realizar diferentes talleres de
lengua alemana, talleres de manualidades como la confeccién de farolillos, postales navidenas, etc. y el encuentro
con estudiantes ERASMUS para hacer tandems en el aprendizaje del aleman y espaiiol y también un “Speed dating”
con alumnos ERASMUS salientes para que informen de su experiencia con la movilidad a los alumnos solicitantes. A
los diferentes talleres acuden escolares de diferentes centros educativos de la ciudad de Salamanca donde se
imparte lengua alemana como optativa, por ejemplo, IES Lucia de Medrano, IES Fray Luis de Ledn, IES La Vaguada
de la Palma y Colegio Maestro Avila. Ademas, hay profesores del area de aleman que colaboran en el proyecto del
BIE de excelencia del IES Lucia de Medrano https://www.luciademedrano.es/BIE.html cotutelando proyectos en
lengua alemana con los tutores y profesores del centro Lucia de Medrano, como por ejemplo la Prof®. Dr?. Maria
Mar Solifio Pazé. También la Prof?. Dr®. y coordinadora del 4rea de lenguas modernas del Master de Formacion de
Profesorado ha establecido una red de docentes de lengua alemana de Salamanca, Avila y Zamora que colaboran
con el drea de aleman.

Las evidencias estan representadas sobre todo a través de los enlaces aportados.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Acciones diferentes con los estudiantes y profesores.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

La web es una de las mejoras significativas de la titulaciéon y también la visibilidad en redes sociales.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.2. Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Manual de calidad
e Actuaciones de la comision de calidad

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , Se ha cumplido sil Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desviacipones ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales
X EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar X

la calidad de todos los procesos implicados en el Titulo.

El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del Titulo (y, en su
X caso, renovacion de la acreditacién), y se utiliza para la toma de X

decisiones en los procedimientos de actualizacién (y, en su caso,

modificacion).
X El SGIC garantiza la recogida y analisis continuo de informacion y datos X

objetivos de los resultados y satisfaccion de los grupos de interés.
X El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las X

sugerencias, quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

El titulo del Grado en Estudios Alemanes sigue las valoraciones del RA de 2023, esto es los responsables del Grado
en Estudios Alemanes publican la informacién relevante sobre e programa formativo y su desarrollo, tal y como se
estipula. Esta informacién es publica, objetiva, actualizada y coherente con la memoria verificada de la titulacién.

El SGIC es un instrumento Util en la mejora continua del Titulo, ya que garantiza informacién suficiente y relevante
para la gestidn, evaluacién y mejora del mismo. Con el apoyo técnico de la Unidad de Evaluacién de la Calidad, se
dispone, de manera sistematica, de informacion y datos objetivos para que la Comision de Calidad del Titulo (CCT)
los analice, tome decisiones y realice el seguimiento del Titulo.

La Comision de Calidad del Grado en Estudios Alemanes se retine a lo largo del curso y para ello elabora las actas
correspondientes. El representante de estudiantes se ha actualizado en el curso académico actual 2024/25.
También la CCT ha sido informada de un cambio no sustancial que se ha producido durante el primer cuatrimestre
del curso actual 2024/25 debido a la marcha de una Profesora Asociada en el area de aleman: cambio de
denominacion de optativa “drama” a “lirica”, dado que los alumnos matriculados ya habian cursado las otras
optativas ofrecidas en el catdlogo de materias optativas de la titulacion. El acuerdo fue consensuado con los
estudiantes e informado al Decanato de la Facultad de Filologia.

La recomendacion del dltimo RA de la titulacién en cuanto a la realizaciéon de un mayor nimero de estudiantes de
las encuestas de satisfaccion del profesorado se ha dado mucho peso y se coordiné desde el curso 2023/24 con la
representacion de los estudiantes en la titulacién de que se hiciera mayor hincapié en ello, y también a través de las
redes sociales https://www.instagram.com/alemanusal/?hl=es y ahora también se hara a través de la nueva web

La CCT celebra reuniones a lo largo del curso en las que analiza aspectos llegados de los estudiantes, problemas
acaecidos durante los cuatrimestres (no ha sido el caso) y se informa de acciones que se han tenido que llevar a
cabo para solventar la docencia, como fue en el primer cuatrimestre de 2024 el cambio de denominacién de la
asignatura optativa de “Drama” a “Lirica”, tal y como ya se ha indicado con anterioridad.

Los cambios y actuaciones han sido revisados desde el RA en 2023:

1/ En todos los informes de resultados de las encuestas aplicadas por la UEC se proporcionan las tasas de
respuestas del colectivo implicado. Con el fin de aumentar las tasas de respuesta de estudiantes y de egresados/as,
a nivel institucional, al inicio de curso, la UEC se retine con las Asociaciones de Estudiantes para transmitirles la
importancia de su participacion en las encuestas, asi como en la Jornada de Bienvenida; y durante la aplicacion de
las mismas, se remiten varios recordatorios por correo electronico y a través de las redes sociales
https://www.facebook.com/alemanusal/ y https://www.instagram.com/alemanusal/?hl=es

2/ Estan implantadas a nivel institucional las encuestas de satisfaccion del Personal de Administracién y Servicios
con la gestion y desarrollo de los titulos oficiales de Grado y Master Universitario en los centros docentes. Es de
caracter bienal, y los informes del curso 2018-19, 2020-21 y 2022-23, estan en el gestor Alfresco (SGIC > Informes
Estadisticos y Encuestas) y en la web de la Unidad de Evaluacion de la Calidad (https://calidad.usal.es/procesos-de-
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evaluacion/encuestas-de-satisfaccion-de-pas/).

3/ Estan implantadas a nivel institucional las encuestas de satisfaccién del profesorado con el programa formativo.
Es de caracter bienal y este Titulo dispone de los informes del curso 2023/24. Los resultados estdn en el gestor
Alfresco, en (SGIC > Informes Estadisticos y Encuestas).

4/ Estan implantadas las encuestas de insercion laboral (que incluye la satisfaccion con la formacién recibida) de los
egresados. https://www.usal.es/grado-en-estudios-alemanes/indicadores

5/ Para el RA de 2023 se aporté el indicador de rendimiento del profesorado del Titulo, entre ellos, media de
sexenios y de quinquenios, n° de profesores con vinculacién permanente y porcentaje de horas impartidas por
ellos, porcentaje de profesores con evaluacion de su actividad docente en el Programa Docentia-USAL. Se trata de
una informacion de acceso abierto en la web institucional del Titulo en el apartado: https://www.usal.es/grado-en-
estudios-alemanes/indicadores

6/ Desde el curso 2018-19, todo el profesorado de la USAL estd obligado a participar en el programa de evaluacion de la
actividad docente, Programa Docentia-USAL, incluidos los profesores asociados (https.//calidad.usal.es/docentia/) .
Ademds, en las sucesivas convocatorias se introducen cambios con el fin de lograr la certificaciéon del Programa. En el drea
de alemdn 2 lo han llevado a cabo en el curso 2022/23 (con informe muy favorable), 1 el curso 2023/24 (con informe
excelente) y otros lo han realizado en este curso 2024/25 (todavia estdn en proceso de evaluacioén y valoracion).

7/ No ha habido quejas durante el curso académico 2023/24 vy las sugerencias de la titulacién los representantes
de los estudiantes nos las han hecho llegar a través de la comisién de calidad del Grado en Estudios Alemanes.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Diélogo entre todas las partes implicadas en la titulacion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Expuesto con anterioridad.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.3. Evolucion del Titulo a partir de los informes de evaluacion externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Autoinformes de evaluacién y planes de mejora
¢ Informes de evaluacion externa emitidos por la Agencia (Verificacién, Modificacién, Renovacion de Acreditacion)

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , S b i s Se han producido|  Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ha cumplido. ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los responsables del Titulo han analizado los requerimientos y
recomendaciones contenidas en los informes externos de evaluacion, y X
en su caso los han incorporado a la planificacion y desarrollo del Titulo.

Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion
han sido efectivas para la mejora del Titulo.

JUSTIFICACION

El dltimo informe externo que ha recibido el Titulo es el de la 2 renovacidon de acreditacién, con fecha del
09/05/2023. En el mismo, en el apartado “Valoracion global de Titulo: Consideraciones que sustentan tal valoracion”,
se nos trasladan requisitos y recomendaciones a los que responde el Titulo se nos recomienda revisar las guias
académicas, prestar especial atenciéon al TFG para que no se reduzcan el nimero de estudiantes no presentados,
buscar opiniones de empleadores, mejorar la tasa de mejora del nimero de estudiantes en la titulacién y asimismo la
tasa de graduacion, reduciendo la tasa de abandono, analizar la secuenciacion de los niveles linglisticos de la lengua
alemana a lo largo de los 4 cursos para alcanzar el nivel C1, aumentar el nimero de profesores a tiempo completo,
fomentar una mayor participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion y fortalecer el apoyo técnico en
el area.

Todas estas recomendaciones se estan llevando a cabo y la mayoria se han solventado (véanse los apartados
anteriores donde se ha ido justificando todo); sin embargo, ain quedan dos cuestiones sin resolver, como la opinién
de empleadores de manera escrita y no meramente oral y la mejora de la tasa de estudiantes en la titulacion que se
esta haciendo a través de la promocidn de la titulacion y la implicacion de los estudiantes en esta misma promocion y
divulgacioén del titulo.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

El punto fuerte del area sigue siendo un buen nivel linglistico de la lengua alemana, los buenos conocimientos de
literatura y cultura que adquieren nuestros gracias al personal docente que tiene la titulacion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Los puntos débiles y que se deben mejorar son buscar opiniones a través de informes escritos de los empleadores de
nuestros egresados y aumentar el nimero de estudiantes de nuevo ingreso.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION II. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de profesorado

e Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacién docente, innovacion
docente

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , S b el o Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ha cumplido. ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion
adecuada para el desarrollo del programa formativo considerando las

caracteristicas del Titulo (entre otros: numero de estudiantes, X
modalidades docentes).

El personal académico que imparte docencia en el Titulo retine el nivel

de cualificacion académica requerido para el Titulo, dispone de la x

experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es
coherente con los compromisos incluidos en la memoria verificada.

La actividad docente del profesorado se evalia, el profesorado
actualiza su formacion docente y se implica en iniciativas de innovacion X
docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del Titulo.

JUSTIFICACION

El personal académico a tiempo completo sigue siendo un problema en el drea de aleman del Departamento de
Filologia Moderna de la USAL. La recomendacién del ultimo RA en 2023 recomendaba aumentar el nimero de
profesorado a tiempo completo. Se han conseguido desde ese Ultimo RA dos puestos de Ayudantes Dr., uno en
2023/24 que ocupa ya el Prof. Dr. Manuel Aragdén Ruiz-Rosso (acreditado también a PLL) y en el curso académico
actual, 2024/25 acaba de salir la transformacion de plazas de Asociado a otras figuras no permanentes (BOCyL
18/02/2025).

El curso académico 2023/24 una PTU ha conseguido la acreditacién a la figura de catedrético. Y en este curso
2024/25 dos PLL haran la transformacion a titulares (PTU).

Todavia tenemos un gran nimero de docentes asociados que comparten su docencia con otros puestos, recayendo
la gestion en los docentes permanentes, suponiendo un gran esfuerzo para los mismos, dado que equilibrar la
docencia, investigacion y gestion es muy dificil.

El Grado en Estudios Alemanes cuenta con un profesorado competente y capacitado para hacer frente a las
demandas docentes, aunque se agradeceria tener mayor nimero de docentes dentro del area. Aun asi, los docentes
cumplen sobradamente con los requisitos de cualificacion académica necesaria para impartir su docencia. Ademas
de contar con una amplia experiencia como profesionales, investigadores y educadores, también cabe destacar que
hay un nimero elevado de docentes en el drea con el titulo de Doctor y también tenemos una becario predoctoral
en formacién (Beca Banco Santander) desde febrero 2024, que anteriormente ocupaba un puesto de Profesora
Asociada. La trayectoria docente e investigadora del profesorado del Grado en Estudios Alemanes es lo
suficientemente solvente y adecuada para cumplir con los compromisos adquiridos en la memoria verificada. De
acuerdo con los indicadores de rendimiento del del PDI disponibles en la web institucional del Grado
(https://www.usal.es/grado-en-estudios-alemanes/indicadores) , su experiencia profesional viene avalada por el
reconocimiento de sexenios, que se sitla en una buena media entre el PDI.

Tal y como ya se informaba en el RA en 2023 en el caso del profesorado adscrito al drea de aleman, los ultimos
datos disponibles nos informan de que hay un total de 13 sexenios de investigacién vivos que representa una masa
critica muy aceptable para el drea, y un total de 25 quinquenios, que se completan con 2 proyectos de investigacion
obtenidos en convocatoria competitiva, la participacién del profesorado permanente como miembros
colaboradores en proyectos nacionales e internacionales competitivos, 3 grupos de investigaciéon consolidados y
reconocidos en la USAL, participacién de los docentes del drea en el periodo 2023-2027 en proyectos de
innovacién docente de la USAL. Se puede consultar mas informacion en
https://indicadores.usal.es/portal/personal/perfil-del-cv-del-pdi/

En cuanto a las iniciativas relacionadas con la formacién e innovaciéon docentes, la USAL dispone de un Plan de
Formacion Docente (https://iuce.usal.es/formacion/) y de un Plan de Innovacion y Mejora Docente
(https://formacionpermanente.usal.es/info/plan-de-innovacion-y-mejora-docente/). Los resultados de los cursos
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de formacién docente y proyectos de mejora docente en los que ha participado cada docente del Titulo estan en el
gestor Alfresco.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

No hay.

Siempre se buscan buenas practicas.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION II. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
e Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . S b i s Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ha cumplido. ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es
suficiente y adecuado, teniendo en cuenta los compromisos y

caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes, X
modalidades docentes presencial, semi presencial y a distancia).

Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas,
bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del programa formativo son
suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y X

caracteristicas del Titulo (entre otros: numero de estudiantes,
modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

Los servicios de apoyo (entre otros: orientacién académica y
profesional, apoyo social) responden al proceso de ensefianza- X
aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.

JUSTIFICACION

En el dltimo RA de 2023 se reflejaba que este apartado se alcanzaba de manera parcial y es por ello que se valoré el
aumento de profesorado a tiempo completo y se esta alcanzando (véase justificacion en apartados anteriores)

Personal de apoyo:

No ha habido variaciones desde el RA en 2023, pero se sigue buscando mejoras.
Recursos materiales e infraestructuras:

No ha habido variaciones desde el RA en 2023.

Servicios de apoyo:

La USAL cuenta con diversos servicios de apoyo y orientacidn para todos sus estudiantes, de entre los que pueden
destacarse los siguientes:

- El Servicio de Promocién, Informacion y Orientacion (SPIO) (http://spio.usal.es/), ofrece una atencion
individualizada sobre todas cuestiones asociadas con el estudio y el aprendizaje. También ofrece informacion y
orientacién en materia de normativas, becas y ayudas, alojamiento, etc. Por otra parte, organiza la Feria de
Posgrado, en la que la USAL presenta su oferta de titulaciones para aquellos graduados que quieran
profundizar en su formacion. Cualquier estudiante puede recibir informacién y asesoramiento de este servicio
contactando por correo electrénico, o bien presencialmente acudiendo a la Oficina del Estudiante.

- El Servicio de Asuntos Sociales (SAS) (http://sas.usal.es/) presta apoyo y asesoramiento en diferentes ambitos:
salud (drogas y otras adicciones, sexualidad, violencia interpersonal), voluntariado, discapacidad, cooperacién al
desarrollo, diversidad afectivo-sexual, aprendizaje-servicio (ApS), laboratorio de innovacién social para la
sostenibilidad, apoyo social a extranjeros y personas mayores, diversidad e inclusién, etc.

- El Servicio de Insercion Profesional, Practicas y Empleo (SIPPE) (http://empleo.usal.es) pretende mejorar la
empleabilidad de los titulados y estudiantes de la USAL vy facilitar su insercién profesional. Para ello, realiza
acciones de orientacién profesional, gestion de las practicas externas curriculares y extracurriculares, gestion
de ofertas de empleo, formacion y desarrollo de competencias profesionales para la empleabilidad, y
asesoramiento para la creacién de empresas. La propia Facultad a través del Vicedecanato de Estudiantes lleva
a cabo jornadas de empleabilidad y emprendimiento que son muy bien recibidas por los estudiantes.

- Aestos tres, se afiade un buen nimero de servicios complementarios de apoyo al aprendizaje, a saber: Servicio
Central de Idiomas (SCI), Servicio de Actividades Culturales (SAC); Servicio de Becas y Ayudas al Estudio;
Servicio de Colegios, Residencias y Comedores; Servicio de Educacion Fisica y Deportes; y Servicio de
Relaciones Internacionales (para Becas Erasmus y de Intercambio Internacional).
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Ademas, la USAL desarrolla diversas acciones dirigidas al apoyo y la orientacién de estudiantes de nuevo ingreso. Al
comienzo de cada curso académico, se desarrolla una Feria de Bienvenida institucional, con actividades de
presentacion e introduccion a la vida universitaria.

Dado el gran nimero de actividades que realizan (anunciadas y difundidas por diferentes vias), estos servicios de
apoyo y orientacion son bien conocidos por toda la comunidad universitaria, asi como de facil acceso, bien a través
de la propia pagina web con que cuenta cada uno de ellos, o bien presencialmente en las oficinas de su
correspondiente sede.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Profesores visitantes procedentes de paises de expresién alemana que colaboran de manera muy activa en la
promocién y divulgacion de la titulacion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Se intenta mejorar siempre en todas las recomendaciones planteadas en el RA de 2023.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION Ill. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
e Muestra de Trabajos Fin de Grado o Master
e Muestra de memorias de practicas externas

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , Se b s Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ha cumplido ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la
adquisicion de competencias han sido analizados, satisfacen los
objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de

egreso contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el X
nivel del MECES (Marco Espanol de Cualificaciones para la Educacion
Superior) de la titulacion.

X Las actividades formativas y su metodologia de ensefanza-aprendizaje X

son adecuadas para la adquisicién de las competencias previstas.

Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los
comprometidos, se ajustan a los objetivos del programa formativo y X
permiten una valoracion adecuada de los resultados de aprendizaje.

JUSTIFICACION

En el dltimo RA (2023) se ha informado que se habia alcanzado parcialmente los resultados de aprendizaje previstos
y es por ello que se analizaron los objetivos del programa formativo, las actividades formativas en si mismas con los
objetivos a alcanzar, las metodologias del proceso de ensefianza y aprendizaje y los sistemas de evaluacion. Desde
el curso 2023/24 se estan actualizando las metodologias empleadas en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la
titulacién, asi como el sistema de evaluaciéon, introduciendo mas metodologias activas y fomentando la
colaboracién entre el profesorado en diferentes materias, esto ha fortalecido el aprendizaje y su consolidacién que
se denota a través del rendimiento académico en si de los estudiantes de la titulaciéon del Grado en Estudios
Alemanes.

Resultados de aprendizaje:

Se ha intentado hacer mas consciente al estudiante de la importancia del cumplimiento de las encuestas de
satisfaccién y el involucrarse en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los mddulos de la memoria de la
titulacién. La calidad de los TFG estd siendo muy buenos, aunque los estudiantes reclaman que debemos indicarles
aun mas como realizar un trabajo de investigacion (v. evidencia estudiantes de 3° del Grado en Estudios Alemanes)

Actividades formativas y sistemas de evaluacion:

Los sistemas de evaluacidon son acordes a la guia académica y se corresponden con los de la memoria de la
titulacion. Peticién de los estudiantes sobre la formacién para la elaboracién de un trabajo de investigacion.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Evidencia de los estudiantes de 3° del Grado en Estudios Alemanes sobre el aprendizaje de la elaboracién de un
trabajo de investigacion en lengua alemana.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION Ill. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estadisticas de egresados por curso académico
e Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , Sz b Gl s Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ha cumplido. ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

La evolucién de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de
rendimiento, de abandono, de graduacion y de eficiencia del Titulo son X
coherentes con la memoria verificada.

Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los
recursos puestos a disposicion del Titulo, y adecuados al ambito X
tematico y a las demandas sociales de su entorno.
JUSTIFICACION

Los resultados obtenidos pueden considerarse satisfactorios desde el RA en 2023, aunque la tasa de matriculacién
aun se debe mejorar, la tasa de éxito si que es mayor y la tasa de abandono se ha reducido. La previsién de
estudiantes graduados para el curso académico 2024/25 es de 12 alumnos/as.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Aumento de niimeros de estudiantado que se graduda en el curso académico actual (2024/25).

Mayor coordinacion de programas en las materias de la titulacién.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION Ill. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.3. Insercion laboral

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estudios de insercion laboral

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Creemos que son coherentes con el contexto socioeconémico y profesional de la titulacion.

SE APORTAN , Seh lido si Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES oo | ligeras desviaciones

Sl

desviaciones 2o .
NO desviaciones sustanciales

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del
Titulo son coherentes con el contexto socioeconémico y profesional del X
Titulo.

JUSTIFICACION

En el RA de 2023 no procedia este punto en la valoracién, puesto que se considera que se trata de una titulaciéon en
la que la insercién laboral estd muy condicionada por la oferta docente en la ESO y BACHILLERATO vy para ello es
necesario cursar el master habilitante para profesor y consiguientemente aprobar unas oposiciones.
https://indicadores.usal.es/portal/resultados/insercion-laboral-de-los-egresados-de-grado/

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Implantacién a nivel institucional de la Encuesta de Insercion laboral a egresadas. Se ha reforzado la participacién en las
encuestas de satisfaccion del profesorado al estudiantado.

Existencia de un contacto adecuado de nuestra institucién con organismos que facilitan la incorporacién de los
graduados al mercado laboral.

Contacto asimismo con editoriales como, por ejemplo, la editorial Hueber (Hueber Verlag) y Klett/Langenscheidt,
especializadas en material para la ensefianza del alemdn como lengua extranjera y que se muestran especialmente
interesados por estudiantes de alemdan formados en Salamanca.

El Servicio de Promocidn, Informacién y Orientacion de la USAL (SPIO), con puntos de atencién en el campus
universitario (v. https://spio.usal.es/) informa y asesora al estudiante para la forma de decisiones formativas.

Continua actualizacién de las redes sociales, sobre todo Instagram https://www.instagram.com/alemanusal/?hl=es ,
gracias a la labor de la profesora visitante de Austria, Prof2. Katrin Stefan.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Sigue existiendo una limitada visidén de otras salidas profesionales, que se debe atender, con la intencidn de mejorar el
numero de nuevas matriculas y dar a conocer tareas que un fildlogo en la era digital.

No se tienen informes por escrito de los empleadores de nuestros egresados. Como area de mejora podria sefialarse el
intento de mantener un contacto directo con los estudiantes egresados que podria ayudar a elevar el numero de
estudiantes del Grado en Estudios Alemanes a través de redes sociales.

Falta establecer mecanismos de seguimiento que permitan tener constancia de la actividad laboral de nuestros
egresados.

Durante el curso académico 2024/25 se convocaran plazas de profesorado en lengua alemana en diferentes
comunidades auténomas, pero aun es insuficiente para emplear a todos los graduados.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION Ill. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administraciéon y servicios,
empleadores.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , S b il o Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ha cumplido. ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado v,
en su caso, el personal de apoyo a la docencia, asi como de otros grupos
de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

JUSTIFICACION

En el RA de la titulacion en 2023 nos indicaban que debiamos intentar aumentar la movilidad de nuestros
estudiantes y eso se ha conseguido, y se refleja en la informaciéon institucional de la USAL
https://filologia.us.es/movilidad-nacional-e-internacional/estudiantes-salientes-outgoing-students/#gsc.tab=0

Se han cambiado los requisitos de ERASMUS en el cuarto curso de la titulacién, solo deben tener un nivel
lingliistico B2 (antes C1) y eso ha aumentado el interés, pero se sigue manteniendo en el cuarto afio de la titulacién
porque si no seria inviable que puedan cumplir con sus obligaciones en las universidades de acogida de la
movilidad. Se han renovado convenios ERASMUS.

La movilidad de profesorado y estancias de investigacién en centros de prestigio también ha aumentado.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

El apoyo econdmico de las conserjeria educativas correspondientes del estudiantado hace que puedan permitirse la
movilidad, que antes de 2023/24 con los recortes se veian abandonados y no se sentian motivados a solicitar una
movilidad.

La prorroga del proyecto, Proyecto European Campus of City, y la alianza (EC2U) /European Languages, Cultures
and Societies in Contact por la USAL; junto con el campus de la FRIEDRICH-SCHILLER-UNIVERSITAT JENA;
TURUN YLIOPISTO; Universidade de Coimbra; Universita degli Studi di Pavia; UNIVERSITATEA "ALEXANDRU
IOAN CUZA" (UAIC) y Université de Poitiers permite tanto a nuestro profesorado como estudiantado moverse y
colaborar con otros docentes implicados en este proyecto. (v. https://www.usal.es/campus-europeo-de-
universidad-urbanas) .

Enlaces que recogen todo lo dicho: https://www.usal.es/lenguas-culturas-y-sociedades-europeas-en-contacto
https://ec2u.eu/for-students/ec2u-master-programmes/european-languages-cultures-and-societies-in-contact/
https://www.youtube.com/watch?v=Z8nurrCSmTA

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Mas plazas de movilidad seria muy interesante para nuestro estudiantado.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION Ill. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores

e Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Se ha cumplido sir Se har} producido| Se han'prgducido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES - ligeras desviaciones
Sl NO e yiaciopes desviaciones sustanciales

Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazandose a

otras universidades nacionales o internacionales, y el Titulo recibe

estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las X

previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del Titulo.

El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia,

participa en programas de movilidad, desplazandose a impartir docencia

a otras universidades nacionales e internacionales y profesores X

procedentes de otras universidades imparten docencia en el Titulo.

El Titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones

nacionales e internacionales. X

JUSTIFICACION

El Grado en Estudios Alemanes tiene una proyeccién internacional especialmente intensa. La Facultad de Filologia
de la USAL tiene suscritos en el marco del Programa Erasmus intercambio de estudiantes con las universidades
alemanas Humboldt de Berlin, Freie Universitdt de Berlin, Colonia, Dusseldorf, Frankfurt, Freiburg, GieRen,
Heidelberg, Leipzig, Munich, Saarbriicken, Tlibingen y Wiirzburg, y con las universidades austriacas de Salzburgo y
Viena. Asimismo, mantiene convenios de intercambio bilateral con las universidades de Munich, Colonia, Wiirzburg
y Humboldt. En total estdn en vigor 12 convenios con universidades alemanas, 2 con universidades austriacas y 1
con la Universidad de Telemark en Noruega para la ensefianza de lenguas modernas. La coordinadora ERASMUS en
estos momentos de la titulacién es la Prof®. Dr?. Patricia Cifre Wibrow que ha cerrado un convenio a mayores de
practicas de estudiantes de 2° ciclo de la titulacién en la Freie Universitat Berlin. y que vienen a la USAL a realizar
sus practicas.

Los estudiantes del Grado en Estudios Alemanes suelen cursar en el marco del Programa ERASMUS vy de las Becas
de Intercambio su cuarto afno de estudios, ya que las universidades alemanas exigen, légicamente, un nivel
lingliistico de C1 para poder estudiar materias de Germanistica o de Filologia Alemana en dichas universidades. Ese
nivel lo alcanzan la mayoria de nuestros estudiantes en el segundo cuatrimestre del tercer curso, y ese es el motivo
por el que suelen realizar el cuarto curso en universidades alemanas o austriacas. Por otra parte, algunos de estos
estudiantes suelen encontrar trabajo en Alemania o Austria nada mas concluir sus estudios, ya que encuentran en
uno de dichos paises, lo cual les facilita la labor de busqueda de trabajo. También durante el curso académico
2023/24 y el actual, 2024/25 hay estudiantes con movilidad SICUE en el territorio nacional.

Se ha atendido al informe externo del primer RA que nos indicaba “las acciones de proyeccién exterior son nhumerosas,
pero la participacion de los alumnos es muy baja, al parecer por problemas econémicos y por incompatibilidad con la
realizacion del TFG, ya que los estudiantes sélo pueden aprovechar el programa Erasmus en cuarto curso (cuestion esta
que también puede influir en la baja tasa de gradacién).” Se nos recomendd revisar estos factores para fomentar el
aprovechamiento de los programas de movilidad: el primero es de caracter meramente econémico no depende de
nosotros, mientras que el segundo depende de la organizacion del plan de estudios y por ello hemos aumentado las
horas de lengua alemana en todos los niveles lingliisticos fomentando en cada nivel las clases de conversacion, con
ello hemos notado que hay un cierto nivel linglistico superior al curso 2017/18 y por ello los estudiantes de la
titulacién se sienten mas preparados y ha incrementado el nimero de solicitudes. Asimismo se insistio en ello en el
RA de 2023 y lo estamos consiguiendo con un mayor nimero de estudiantes de movilidad ERASMUS y SICUE.
Dentro del marco del Programa ERASMUS son muchos los estudiantes alemanes y austriacos que se matriculan en
la Facultad de Filologia, lo que permite un intercambio linglistico y practico entre esos estudiantes y los nuestros.
En las encuestas de satisfaccion los estudiantes del Grado de Estudios Alemanes se declaran “satisfechos” o “muy
satisfechos” con las convocatorias y ayudas para la movilidad sobre las que encuentran informacion a partir de la
pagina web de Estudios Alemanes bajo la rubrica “Becas y ayudas al estudio y a la movilidad” desde donde se les
dirige al Servicio de Becas y Ayudas de Estudio de la USAL: (http://campus.usal.es/~becas/convocatorias.htm y
http://campus.usal.es/~becas/busqueda_estudios.htm).
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PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Tal y como se presenté en el RA en 2023 nuestros estudiantes han mostrado lo siguiente:

Mas interés por las Becas ERASMUS o de Intercambio con universidades alemanas, porque son
conscientes de la importancia para su futuro profesional de una estanca en Alemania o en Austria.

Sigue valorandose el interés de estudiantes alemanes o austriacos por realizar una parte de sus estudios
de Germanistica en la USAL.

La importancia de la proyeccion internacional de la USAL, con nuevos proyectos europeos o
internacionales que involucren al rea de aleman (alianza EC2U) es mayor desde 2023/24.

Cabe senalar el gran nimero de estudiantes ERASMUS vy otros convenios de movilidad se ven atraidos no
solo por la ensefnanza del aleman, sino también por las materias de lingliistica, literatura y estudios culturas
en lengua alemana.

La USAL ofrece al PDI y al PTGAS diversas opciones de movilidad en el marco de diferentes convenios
que esperamos pronto recuperar, aunque nuestro personal de apoyo administrativo alin no ha disfrutado
de una estancia, seria posible.

La implementacion del del MU en Lenguas, Culturas y Sociedades Europeas en Contacto dentro del
Proyecto European Campus of City (EC2U) /European Languages, Cultures and Societies in Contact por la
USAL; junto con el campus de la FRIEDRICH-SCHILLER-UNIVERSITAT JENA; TURUN YLIOPISTO;
Universidade de Coimbra; Universita degli Studi di Pavia; UNIVERSITATEA "ALEXANDRU IOAN CUZA"
(UAIC) y Université de Poitiers ha aumentado la colaboracién con docentes de estas universidades
colaboradoras en la alianza.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Seria interesante aumentar el nimero de convenios con universidades europeas y luchar por un mayor apoyo
econdmico para los estudiantes que consiguen una beca dentro de algtin programa de movilidad.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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PLAN DE MEJORA

I/ REVISION DE LAS ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS A INICIATIVA PROPIA O
ATENDIENDO A LAS RECOMENDACIONES DE INFORMES EXTERNOS

Se sigue valorando de manera positiva todas las valoraciones emitidas del Gltimo RA de 2023 y se han llevado a cabo todas las
acciones.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Desarrollo y Coordinacién del MU internacional dentro de la alianza EC2U

FECHA DE LA PROPUESTA: septiembre 2022 FECHA DE SU CONCLUSION: septiembre 2025
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [J cCOMPLETADA [XIENMARCHA [ NOINICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Aln estad en marcha todo el proceso, pero se esta consiguiendo todo para un mayor niimero de estudiantes en el MU
en las universidades colaboradas vy la realizacion de los TFM fuera de la USAL.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Todavia se estd llevando a cabo.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Jornadas de Emprendimiento educativo y profesional

FECHA DE LA PROPUESTA: 2021 FECHA DE SU CONCLUSION: 2024
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: X COMPLETADA  [] EN MARCHA ] NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Estos seminarios tedrico-practicos impartidos por profesorado del drea y agentes externos de la Universidad ha
tenido un gran éxito dentro del estudiantado de nuestra titulacién.
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IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Creacién de web nueva de la Titulacién

FECHA DE LA PROPUESTA: septiembre 2022 FECHA DE SU CONCLUSION: febrero 2024
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: Xl COMPLETADA  [JENMARCHA [ NOINICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Se ha sustituido la web antigua por la actual https://estudiosalemanes.usal.es

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Con el fin de dar una imagen mas actual y moderna de la titulacién y acorde a las redes sociales que se actualizan
semanalmente.
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II/ PROPUESTA DE NUEVAS ACCIONES DE MEJORA

[Nota: Incluir aqui aquellas acciones de mejora que se derivan de los puntos débiles y puntos fuertes indicados en este
Autoinforme.]

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Promocion de la titulacién en los centros educativos de la ciudad de Salamancay en la
comunidad de Castilla y Leén

OBJETIVO: aumentar el nimero de alumnos que inician la titulacién

CRITERIO AL QUE AFECTA: gestion académica del programa formativo

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR:

Colaboracién con centros educativos como IES Lucia de Medrano, IES Fray Luis de Ledn y IES Vaguada de la Palma
en Salamanca con proyectos de innovacién docente

RESPONSABLE/S: docentes de la titulacion Grado en Estudios Alemanes

FECHA DE INICIO: septiembre 2024 FECHA DE FINALIZACION: junio 2026

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...):

Profesorado de la titulacion y de los centros educativos implicados.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUCION, RESPONSABLES, ...):

Coordinaciéon desde el area de aleman del Departamento de Filologia Moderna.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

Informacién al consejo de Dpto.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Curso de iniciacion a la investigacion Grado en Estudios Alemanes

OBJETIVO: iniciar a la investigacion a nuestros estudiantes de 3° de la titulacién

CRITERIO AL QUE AFECTA: titulacion

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR:

Cursos de iniciacion a la investigacion

RESPONSABLE/S: Coordinador del Grado para coordinador a todos los docentes del area implicados

FECHA DE INICIO: febrero 2025 FECHA DE FINALIZACION: julio 2026

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...):

Profesorado del area de aleman
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SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUCION, RESPONSABLES, ...):

Coordinacion en el area

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

No necesita, pero si informar al Consejo de Departamento de ello.
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INDICADORES Y EVIDENCIAS

Indicadores y evidencias, abarcando el periodo objeto de evaluacién

Subcriterios
donde aplica

e Memoria verificada
e Documentacién del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Todos

e Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacion del Titulo (entre otros: libros
blancos, 6rdenes reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).
o Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

1.1. Vigencia del interés
académico, cientifico y profesiona
del Titulo

e Tablas de indicadores de nuevo ingreso en el Titulo por curso académico:
—  Plazas ofertadas
—  Estudiantes matriculados
—  Relacién oferta/demanda
—  Nota de corte en pruebas de acceso
—  Nota media de acceso
—  Porcentaje de matriculados por vias de acceso
—  Porcentaje de matriculados por procedencia geografica: misma provincia, otras
provincias de Castilla y Ledn, otras comunidades auténomas y otros paises

o Datos de la aplicacion de la normativa académica:
—  Permanencia
—  Reconocimiento
—  Planificacién docente
—  Coordinacion docente
—  Practicas externas
—  Movilidad
—  Ensu caso, programas especiales: titulos dobles, cursos de adaptacion
—  En su caso, complementos formativos (méaster)

1.2. Implantacion y gestién
académica del programa
formativo

o Pagina web institucional del Titulo
o Guias docentes

2.1. Informacién publica del Titulo

e Manual de calidad
o Actuaciones de la comisién de calidad

2.2. Sistema de garantia
interna de calidad (SGIC)

o Autoinformes de evaluacion y planes de mejora
o Informes de evaluacion externa

2.3. Evolucioén del Titulo a partir
de los informes de evaluacion
externa

e Tablas de indicadores de profesorado:

—  Por curso académico, categoria (totales y porcentaje), doctores (totales y porcentaje)
y horas impartidas (total y porcentaje)

—  Por curso académico: identificacion, categoria, area, departamento, cursos en que
imparte docencia, formacién académica (titulacion, doctor), acreditaciones,
quinquenios, sexenios (total y fecha del dltimo), cursos impartidos, horas impartidas
(total y porcentaje sobre su docencia)

o Datos de participacién del profesorado en programas de evaluacién docente, formacion
docente, innovacién docente

3.1. Personal académico

o Datos del personal de administracién y servicios implicado en el Titulo
o Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

3.2. Recursos de apoyo para el
aprendizaje

e Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
o Muestra de Trabajos Fin de Grado / Master
o Muestra de memorias de practicas externas

4.1. Consecucion de los resultados
de aprendizaje previstos

o Estadisticas de egresados por curso académico
e Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

4.2. Evolucion de los indicadores
del Titulo

o Estudios de insercion laboral de egresados

4.3. Insercién laboral

o Estudios de satisfaccidn de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administraciéon y
servicios, empleadores

4.4, Satisfaccién de los agentes
implicados

e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores.
o Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

4.5. Proyeccién exterior del Titulo
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